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Itens solicitados:

Item Código Qtd. Unid. Especificação Preço Unit.
Estimado

Preço Total
Estimado

1200100001 - CÂMARA MUNICIPALOrganograma:
Solicitante: JOAO GABRIEL CRISPIM CAMARGO

Local de Entrega: CÂMARA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DO PARAÍSO

Justificativa: A  contratação  visa  atender  à  demanda  por  modernização  do  sistema  de  telefonia  da  Câmara
Municipal, substituindo tecnologias analógicas ultrapassadas por soluções digitais mais eficientes
e  com  melhor  custo-benefício.  Diante  do  porte  do  município  e  da  estrutura  da  Câmara  (com
poucos servidores e baixo volume de chamadas), uma solução compacta, com 2 canais SIP e 2
ramais  IP,  é  suficiente  para  suprir  a  necessidade  funcional  da  instituição,  garantindo
comunicação estável, gravação de chamadas e gestão via nuvem. A tecnologia VoIP traz como
benefícios a redução de custos com telefonia, mobilidade, escalabilidade e recursos avançados
como  gravação,  transferência  automática,  atendimento  personalizado  e  visualização  de
chamadas  em  tempo  real.

Objeto: CONTRATAÇÃO  DE  EMPRESA  ESPECIALIZADA,  DEVIDAMENTE  AUTORIZADA  PELA
ANATEL,  PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC),  NA
MODALIDADE  SOFTWARE  COMO  SERVIÇO  (SAAS),  COM  TRÁFEGO  ILIMITADO  PARA
CHAMADAS  LOCAIS  E  NACIONAIS  (FIXO-FIXO  E  FIXO-MÓVEL),  POR  MEIO  DE  SOLUÇÃO
DE PABX VIRTUAL BASEADA EM NUVEM, COM PROTOCOLO SIP E TECNOLOGIA VOIP. A
SOLUÇÃO DEVE INCLUIR, ATRIBUIÇÃO DE NOVO NÚMERO DDR (SEM NECESSIDADE DE
PORTABILIDADE),  LINK  SIP  COM  02  (DOIS)  CANAIS  DE  VOZ  SIMULTÂNEOS,  02  (DOIS)
RAMAIS INTERNOS, EQUIPAMENTOS E TELEFONES IP EM REGIME DE COMODATO, BEM
COMO  SERVIÇOS  DE  IMPLANTAÇÃO,  CONFIGURAÇÃO,  SUPORTE  TÉCNICO,
MANUTENÇÃO  PREVENTIVA  E  CORRETIVA,  GERENCIAMENTO  E  MONITORAMENTO  DA
SOLUÇÃO, CONFORME ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS E CONDIÇÕES ESTABELECIDAS NO
TERMO DE REFERÊNCIA.

Observações:

Data da Solicitação: 16/07/2025

Desdobramento:
Fundamento Legal:
Justificativa Valores:
Prazo Execução:
Modalidade:

Solicitação de Compra Nº 5/2025

0,000,0000CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA, DEVIDAMENTE
AUTORIZADA PELA ANATEL, PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE
TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE SOFTWARE
COMO SERVIÇO (SAAS), COM TRÁFEGO ILIMITADO PARA
CHAMADAS LOCAIS E NACIONAIS (FIXO-FIXO E FIXO-MÓVEL), POR
MEIO DE SOLUÇÃO DE PABX VIRTUAL BASEADA EM NUVEM, COM
PROTOCOLO SIP E TECNOLOGIA VOIP. A SOLUÇÃO DEVE INCLUIR,
ATRIBUIÇÃO DE NOVO NÚMERO DDR (SEM NECESSIDADE DE
PORTABILIDADE), LINK SIP COM 02 (DOIS) CANAIS DE VOZ
SIMULTÂNEOS, 02 (DOIS) RAMAIS INTERNOS, EQUIPAMENTOS E
TELEFONES IP EM REGIME DE COMODATO, BEM COMO SERVIÇOS
DE IMPLANTAÇÃO, CONFIGURAÇÃO, SUPORTE TÉCNICO,
MANUTENÇÃO PREVENTIVA E CORRETIVA, GERENCIAMENTO E
MONITORAMENTO DA SOLUÇÃO, CONFORME ESPECIFICAÇÕES
TÉCNICAS E CONDIÇÕES ESTABELECIDAS NO TERMO DE
REFERÊNCIA.

UN12,00175023792693
47-1

1

Preço Total: 0,00

Dotação Descrição Valor Previsto:Recurso

Dotações Utilizadas:

Sistema: Compras - Usuário: joaogabrielsap. Emissão: 16/07/2025, às 14:24:35. Protocolo: 64739f70-0590-4773-872f-84dd3c11ae4e
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Santo Antônio do Paraíso, 16 de Julho de 2025.

Assinatura do Responsável

Sistema: Compras - Usuário: joaogabrielsap. Emissão: 16/07/2025, às 14:24:35. Protocolo: 64739f70-0590-4773-872f-84dd3c11ae4e


