D sERVICE

VS GROUP
PROPOSTA COMERCIAL

10/06/2025

A CAMARA MUNICIPAL DE SANTO ANTONIO DO PARAISO - PR

Esta é nossa proposta para fornecimento de solugdes em tecnologia. Colocamo-nos a sua
inteira disposicao para o esclarecimento de quaisquer ddvidas ou para agendarmos uma nova visita
onde teremos a oportunidade para detalhar a solucdo descrita nesta proposta.

Desde ja agradecemos a oportunidade e gostariamos de reafirmar nosso interesse em
estabelecer uma parceria duradoura entre a VSGROUP e 38 CAMARA MUNICIPAL DE SANTO
ANTONIO DO PARAISO - PR

Atenciosamente,
Vgroup
Juliano Magalhdes | C (31) 3245-6213 | (31) 98289-7920
i | Ramal: 2096
WVIRTUAL juliano.magalhaes@vsgroup.com.br
D i 5 www.virtualsistemas.com.br

ﬂ Av, Alvares Cabral, 1830 -
Lourdes - Belo Horizonte (MG)

R. Gongalves Dias, 1142
Belo Horizonte / MG CEP 30140-090

Telefone: 31 32456213
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A EMPRESA

A VSGROUP € um grupo que atua, desde 1995 diversos segmentos tecnoldgicos
Formado pelas empresas: Virtual Sistemas que é uma Fabrica de Softwares, pela Vsloc
empresa do grupo responsavel pela locagdo de equipamentos TI e a Telecom Virtual
que ¢é a telefonia corporativa digital. A VSGROUP conta com uma equipe qualificada, e
a base do grupo preza pela eficiéncia na prestagdo dos servigos, disponibilizando os
mais avangados recursos para atendimento de alta qualidade e excelente custo
beneficio.

Os servigos oferecidos pela Vsgroup englobam, além das

desenvolvimento de sistemas (Fabrica de Software), os

seguintes segmentos

Locagao de equipamentos

Outsourcing de T.1I.

Telecomunicagao de alta performance

Missao

Oferecer aos nossos clientes solucdes seguras e inteligentes, buscar qualidade nas

nossas relagdes e a rentabilidade nos nossos negaocios.

Visao
Ser uma empresa multiplicadora de boas ideias,

Valores
Inovagdo, Qualidade, Etica, Respeito, Relacionamento e Confianga.

R. Geﬁgalves Dias, 1142
; _Befo Horizonte / MG CEP 30140-090

Telefone: 31 3245-6213 :
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VSPHONE - TELECOM VIRTUAL

O VSPHONE ¢é um software que oferece solugbes em telefonia IP, utilizando a tecnologia
VoIP. Por ser um PABX hibrido, integra voz, dados e outros aplicativos. A tecnologia
VoIP (Voice over Internet Protocol) permite converter o sinal de audio analdgico em
informagdes digitais, possibilitando a transmiss3o de dados via Internet.

As solugdes de telecomunicacdo oferecidas pelo VSPHONE, utilizam a tecnologia VoIP
para otimizar a capacidade e a eficiéncia da comunicagao da sua empresa, onde quer
que estejam localizados os seus escritérios, colaboradores e fornecedores. O VSPHONE
agrega mais valor ao seu negdcio, gerando enorme vantagem competitiva no mercado
por meio de solugBes customizadas como, por exemplo:

* URA (Unidade de Resposta Audivel) - Emprega alta tecnologia idéntica a utilizada para
o fornecimento de servicos através de telefone, permitindo o usuério interagir com
aplicagdes diversas direcionando suas necessidades através de acessos a bancos de
dados ou nao.

* Anunciador de chamadas - Cria direcionamento de chamadas quando o cliente entra
em contato com a empresa. Ex.: 1 para comercial, 2 para financeiro...

* Ramais Moveis - O Celular passa a funcionar como um ramal. Neste caso é necessario
0 uso de pacote de dados.

* Callback - Ao entrar em uma fila de atendimento e ficar muito tempo na espera, o
cliente solicita um Callback, ou seja, a empresa entrara em contato no horario desejado
pelo cliente.

* Click to Call - E um canal de comunicagdo entre o cliente e a empresa, disponibilizado

no portal corporativo. O Cliente clica no icone de chamada telefénica e a central entra
em contato logo em seguida ou um horario solicitado pelo cliente.

*» Gravagdes telefopicas - Todas as ligacdes que passam pelo VSPHONE sdo gravadas
em arquivos mp3. A busca do audio pode ser feita por varios indices, como data da
ligacdo, nimero discado, nimero atendido.

* Ramais ilimitados - Neste caso fica limitado a capacidade do servidor

» Numero Virtual — NUmero Virtual cobertura nacional. Portabilidade Numeérica.

» Integragdo com outros servicos e equipamentos de comunicacdo

R. Gongcalves Dias, 1142 .
Belo Horizonte / MG CEP 30140-090

Telefone: 31 32456213 |
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NOSSA PROPOSTA

01 - VSPHONE - PABX IP

DISPENSA ELETRONICA N° 01/2025.

A empresa VS SERVICES LTDA, inscrita no CNPJ/MF n° 43.180.788/0001-78

R. GONGALVES DIAS, 142 SALA 704 CEP 30.140-090, através desta, vem apresentar a proposta
comercial relativa a licitagdo madalidade DISPENSA ELETRONICA N° 01/2025, objetivando fornecer

os itens abaixo cotados, conforme especificagdes e anexos que fazem parte do referido edital:

| | 10/06/2025 - PREGAQ ELETRONICO. ]
Santo Antonio do Paraiso - AR 12 Meses

Item

D R Desciichb
Contratagiio de empresa especializada,
devidamente autorizada pels ANATEL, para
fornecimento |de solugdo completa de telefonia
IP na modalidade Saa$, incluindo a prestagio de
servico de telefonia fixa comutada (STFC), com
trafego ilimitado para chamadas locais
nacionais (fixa-fixo e fixo-mdvel). A soluglio
devera contemplar PABX Virtual baseado |
1 em nuvem, com suporte a tecnologia VolP e Und | 12 ‘ RS 374,17 | RS 4.450,00
protocolo SIP, utilizando link|SIP com 02 (dois) '
canais de voz simultineos e fornecimento de & 1
novo numero telefénico com DDD local, ‘ |
vinculado ao link contratado| Deverdo

ser disponibilizados 02 (dois) ramais internos,
bem como equipamentos e telefones IP com
conectividade Wi-Fi, fornecidos em regime de
comodato,

o =

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (Sessenta) dias.

Valor Total por Extenso: R$ 4.490,00
Condigées de Pagamento: Conforme edital.
Validade do Contrato: de 12 meses (podendo ser prorrogaveis).

Cumpre-nos, ainda informar-lhes, que examinamos os documentos da licitagdo, inteirando-nos dos
mesmos para elaboragdo da presente proposta e em consonancia aos referidos documentos,
declaramos:

a) Que estamos cientes e concordamos com os termos do Edital em epigrafe e das clausulas da
minuta do Contrato Administrativo de Prestac&o de Servigos em anexo;

b) Que nos pregos apresentados ja estao contemplados todos os impostos e/ou descontos ou
vantagens edespesas para a execugdo do objeto.
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